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Ziele und Zielgruppen

Das Seminar konzentriert sich auf I6sungsfokussiertes Konfliktmanagement und Mediation in und
zwischen Teams in Organisationen. Sie vertiefen lhre Fahigkeiten, wesentliche I6sungsfokussierte
Methoden des Konfliktmanagements bei Team-Konflikten anzuwenden sowie einzuschatzen, in
welchen Situationen welche Methoden besonders hilfreich sind.

Das Training richtet sich an Mediatorlinnen, Coaches, Personalentwicklerinnen und Fiihrungskrafte.

Inhalte und Methoden

e Systemisch-losungsfokussierte Kontextanalyse bei Team-Konflikten in Organisationen
e Prozessgestaltung bei der Konfliktberatung in und zwischen Teams

e Kooperation zerstrittener Teams

e Die l6sungsfokussierte Haltung als Schlissel zum Erfolg

e Losungsfokussierter Perspektivenwechsel

e Methoden zur Wertschatzung von Starken und Schaffung positiver Zukunftsbilder

e Arbeit mit Skalen, ,Wundern” und Hoffnungen bei Teamkonflikten

e Umgang mit unerwartet auftretenden Konflikten in Workshops und Teamcoachings.

Impulsreferate, Ubungen, Case-Studies, Experimente, Arbeit an Praxisfallen der Teilnehmenden.

Feedback von Teilnehmenden:

Was mich an Martina Scheinecker und ihrem Seminar fasziniert hat, war die Kombination von
hochster inhaltlicher Kompetenz, die sich in fundierten Vortragen gezeigt hat, und das groBe Ein-
fuhlungsvermaogen, das ich in praktischen Fallbearbeitungen erleben durfte. Hier konnte ich mir ein
Bild machen, mit wie viel Wertschatzung und Blick auf Lésungen sie Menschen begleitet und ihre
Interventionen sachkundig und treffsicher setzt. Ihre feine Nuancierung in der Sprache und ihr Hu-
mor tun ein Ubriges dazu und machen es Menschen maglich, sich zu 6ffnen und sich auf einen Lo-
sungsprozess einzulassen.

Mag. Claudia Vilanek, Beraterin, Coach, Trainerin

Peter Rohrig ladt seine Kunden ein, rasch und I6sungsfokussiert nach vorn zu schauen, mit gro3em
Respekt vor dem Bisherigen. Er stellt gute Fragen und hat die seltene Fahigkeit, Stille, Ratlosigkeit
oder Festgefahrensein auszuhalten, bis seine Kunden in Bewegung kommen und einen Richtungs-
wechsel versuchen. Er sorgt fir Zeit, Kraft und Selbstreflexion. Mit entschleunigender Ruhe gestal-
tet er sein Training so, dass es fur mich gleichermaBen wohltuend und von hohem praktischen Nut-
zen war.

Dr. Dagmar Vera Jost, Abteilungsleitung einer Hochschule
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Trainerin & Trainer

Martina Scheinecker, Wien
Trigon Entwicklungsberatung

Mag. Dr.; Unternehmensberaterin fr Personal- und Organisationsentwicklung,
Mediatorin, Coach.

1960 in Linz geboren, Studium der Betriebswirtschaft, Forschungs- und Lehrta-
tigkeit an der Wirtschaftsuniversitat Wien, danach interne Beraterin fiir Personal-
und Organisationsentwicklung in einer Industriegruppe. Seit 1991 selbstandige
Beraterin und Trainerin, seit 1994 Gesellschafterin der TRIGON Entwicklungsbe-
ratung Wien. Lehrtatigkeiten an verschiedenen Hochschulen und am Solution
Management Center/Potenzialfokus Center Wien.

Arbeitsschwerpunkte:
Uber 20 Jahre Erfahrung in folgenden Beratungsfeldern

Konfliktmanagement: Beratung von Teams, Abteilungen und Unternehmensbereichen bei Konflikten,
Leitung von Trainings zu l6sungsfokussiertem Konfliktmanagement

Mediation, Leitung von Trainings im Rahmen von Ausbildungs-Lehrgangen fir Mediatorlnnen
Organisationsentwicklung

Personalentwicklung: PE- Konzepte und PE-Instrumente, von 2010 - 2015 Leitung des TRIGON
HR-Forums, ein berufsbegleitender Zertifikatslehrgang fir Personalentwicklung

Coaching von Fuhrungskraften

Mehrere Publikationen zu l6sungsfokussiertem Konfliktmanagement

s Peter Rohrig, KéIn
3 ConsultContor — Beratung und Coaching

Dipl.-Kfm. Dr., Organisationsberater und Umsetzungsbegleiter, Mediator,
Coach, lésungsfokussierter Trainer.

1948 in Kéln geboren, Studium der Betriebswirtschaft und Sozialpsychologie,
Leiter von Forschungsprojekten und Modellvorhaben, Wissenschaftsmanager -
Geschéftsflhrer eines Forschungs- und Beratungsinstituts im Gesundheitsbe-
reich. Seit 1998 selbststandiger Managementtrainer, Organisationsberater und
Coach. Seit 2007 Mitinhaber der Firma ConsultContor. Lehrtatigkeit an ver-
schiedenen Hochschulen in Deutschland, der Schweiz und Luxemburg. Heraus-
geber von ,Solution Tools”, einem Methodenhandbuch fur l[6sungsfokussierte
Arbeit mit Organisationen und Teams.

Arbeitsschwerpunkte:
Uber 20 Jahre Erfahrung in folgenden Beratungsfeldern

Mediation von Konflikten in Organisationen

Konfliktmanagement: Beratung von Teams, Abteilungen und Organisationen bei der Umsetzung
von (Betriebs-)Vereinbarungen zum partnerschaftlichen Umgang mit Konflikten, Training von Fih-
rungskraften, Betriebsraten und Konfliktlotsen zu I16sungsfokussiertem Konfliktmanagement
Organisationsentwicklung, Einfihrung und Begleitung von Change-Projekten in Organisationen, v.a.
im Hochschulbereich

Personalentwicklung: Fihrungskraftetrainings flr alle Hierarchieebenen, v.a. in 6ffentlichen Verwal-
tungen, Gemeinsame Trainings von Fuhrungskraften aus Verwaltung und Wissenschaft an Hoch-
schulen

Losungsfokussiertes Kurzzeit-Coaching von Flhrungskraften

Viele Publikationen zu I6sungsfokussierter Beratung und Fihrung, Herausgeber von , Solution Tools” ei-
nem Methodenhandbuch far die I6sungsfokussierte Arbeit mit Teams, das schon tber 10.000 mal ver-
kauft wurde.
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ConsultContor — Beratung und Coaching

ConsultContor steht fir Beratung, Coaching und Training rund um die Themenbereiche Personal-
entwicklung, Organisationsentwicklung, Projektmanagement und Qualitatsentwicklung. Unsere be-
sondere Starke ist es, diese Formate miteinander zu integrieren. Blro und Beratungsrdume in KélIn.
Ausfihrliche Informationen unter www.consultcontor.de.

Aktuelle Veranstaltungshinweise und Informationen zur I6sungsfokussierten Beratung sind unter
www.solution-tools.de zu finden.

Trigon Entwicklungsberatung

Schwerpunkte unserer Beratungstatigkeit sind: Organisations- und Unternehmensentwicklung,
Human Resources und Personalentwicklung, Konfliktmanagement, Coaching, Qualifizierung fur
FUhrungskrafte und Beraterlnnen, Marktforschung und Feedbacksysteme.

Trigon Entwicklungsberatung hat Buros in Graz, Klagenfurt, Lenzburg (CH), Minchen, Salzburg
und Wien mit derzeit Gber 30 an den Unternehmen beteiligten Beraterinnen. Ausfihrlichere Infor-
mationen unter www.trigon.at.

Auskunft und Information

Informationen Uber Termine, Ort und Kosten liegen in einem Programmblatt bei.
Weitere Informationen:

TRIGON Entwicklungsberatung, A-1070 Wien, Kaiserstral3e 8

T: +43/1/505 88 61; F: +43/1/505 55 97,

trigon.wien@trigon.at, www.trigon.at
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Termin

Seminar Fr. 9.03.2018 von 9.00 bis 18.00 Uhr und
Sa.10.03.2018 von 9.00 bis 16.00 Uhr

Veranstaltungsort: BPM&O Akademie GmbH, DomstraBe 37, D-50668 Koln
Tel.: +49 (0)221 997875 20
Teilnahmegebiihr  Friihbucher

Kosten Euro 650,- Euro 590, -

(inkl. aller

Unterlagen

exkl. MwsSt.)

Der Friihbucherrabatt gilt bei fixer Anmeldung bis 30.11.2017

Im Teilnehmerbeitrag enthalten sind:
Die Teilnahme am Prasenzseminar (Umfang: 2 Seminartage)

e Seminarunterlagen und weiteres Trainingsmaterial
e Die Tagungspauschale (Tagungsgetranke und Erfrischungen)
e Ein qualifiziertes Zertifikat

Ubernachtungen und Essen sind im Teilnahmebeitrag nicht enthalten.

Stornobedingungen Bei Abmeldung nach dem 30.11.2017 sind 50% des Gesamtbetrages zu
bezahlen, bei Abmeldung nach dem 31.12.2017 werden 100% des Ge-
samtbetrages in Rechnung gestellt. Diese Regelung gilt fir den Fall, dass
keine andere fur die Teilnahme am Seminar geeignete Person genannt wird.

Far Ihre Anmeldung verwenden Sie bitte die nachste Seite.

Trigon Entwicklungsberatung Anmeldeblatt Team-Konflikte l16sungsfokussiert klaren



Anmeldung
Team-Konflikte [6sungsfokussiert klaren

Bitte diese Seite kopieren und senden / faxen an: Trigon Wien, Trigon Entwicklungsberatung
Unternehmensberatung GmbH, 1070 Wien, Austria, KaiserstraBe 8/9, T: +43 (1) 505 88 61,
F: +43 (1) 505 55 97, trigon.wien@trigon.at

Termin
Seminar Fr. 9.03.2018 von 9.00 bis 18.00 Uhr und
Sa.10.03.2018 von 9.00 bis 16.00 Uhr

Veranstaltungsort: BPM&O Akademie GmbH, DomstraBBe 37, D-50668 Koin
Tel.: +49 (0)221 997875 20

Absender

Teilnehmerln (Vor-, Zuname, Titel, Funktion)

StraBe und Hausnummer (privat) PLZ, Ort(privat)

Telefon (privat) Fax (privat) E-Mail (privat)

Firmenname und Adresse

Telefon (Firma) Fax (Firma) E-Mail (Firma)

Ich bin mit der Weitergabe meines Namens, E-Mailadresse und Telefonnummer an die
anderen Teilnehmerinnen des Seminares einverstanden. O JA O Nein

Rechnung senden an (bitte angeben!):
Q Privatadresse Q Firmenadresse Q andere Adresse, und zwar:

Ich melde mich verbindlich an und anerkenne die in diesem Prospekt angefiihrten Kosten,
Zahlungs- und Stornobedingungen.

Datum / Unterschrift der Teilnehmerin Datum / Unterschrift der/des Vorgesetzten
(Bei Rechnungslegung an die Firma)
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